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1. ACCESO A VITAL

Para ingresar a la Ventanilla Integral de Tramites Ambientales en Linea — VITAL, es a través del
siguiente enlace: http:/vital.minambiente.gov.co/SILPA/TestSilpa/security/login.aspx
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2. PROCESO DE REGISTRO DEL USUARIO

Para acceder a las funcionalidades de la Ventanilla (realizacién y gestion de tramites), el primer
paso es realizar el registro de usuario. Para realizar el registro de usuario, ingrese a VITAL - Inici6
de sesion y de clic en “Registrar nuevo Usuario”

Inicio de sesion

SAUN no tiene cuenta?
Registrar nuevo Usuario

Usuario *

Ingrese su usuario

Contrasena *

Ingrese su contrasefia @

Recordar contraseina

Entrar a VITAL

No soy un
robot

™ reCAPTCHA

Privacidad - Condiciones

Imagen 2 Inicio de sesidn — Registrar nuevo usuario

VITAL presenta el siguiente formulario:
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MIS DATOS PERSONALES

Datos de Usuario “ Datos Persona Natural 1| Datos Apoderado ‘

Para validar el siguiente registro debe presentarse ante la Autoridad Ambiental correspondiente y presentar su
documento de Identificacion. Para el caso de Personas Juridicas, Certificado de existencia y representacion legal. En
caso que desee actuar por medio de apoderado se deberd presentar el correspondiente poder y el apoderado
debera registrarse en VITAL.

* Persona Natursl
Tipo de Usuario: Persona Juridica Plblica

Persona Juridics Privads

Autoridad Ambiental a la que desea enviar su solicitud: Seleccione.... v

Enviar l ’ Cancelar

Imagen 3 Formulario de registro de usuario

Datos de Usuario

¢ Tipo de usuario:

R/

+ Persona natural

+»+ Persona juridico publica
+»+ Persona juridica privada
e Autoridad Ambiental a la que desea enviar su solicitud: El usuario puede seleccionar la Autoridad

Ambiental mas cercana a su ubicacién

De acuerdo al tipo de usuario seleccionado, se presenta diferentes formularios.

l. Tipo de usuario: Persona natural

A. Datos persona natural

Se debe diligenciar la totalidad de los campos

IMPORTANTE: Al correo electronico suministrado en la pestafia datos persona natural es
donde se enviaran las notificaciones y/o mensajes de la Ventanilla Integral de Tramites
Ambientales.
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\
MIS DATOS PERSONALES
Datos de Usuario | Datos Persona Natural | Datos Apodermj
Datos Personales )
Primer Nombre: ‘ |
Segundo Nombre: | |
Primer Apelido: | |
Segundo Apellido: \ ‘
Tipo de Documento: ‘ Seleccione... v ‘
Nimero de Documento: ‘ | |
Departamento Origen de Documento: ‘ Seleccione... v ‘
Municipio Origen de Documento: ‘ Seleccione... ¥ ‘
Datos Para Contacto - :
Direccion: | ‘
Pais: ‘ Colombia v ‘
Departamento: ‘ Seleccione... v ‘
Municipio: ‘ Seleccione... ¥ ’
Corregimiento: ‘ Seleccione... ¥ ’
Vereda: ‘ Seleccione... ¥ ’
Direccion Correspondencia: ‘ | |
Pais: ‘ Colombia v ‘
Departamento: ‘ Seleccione... v ‘
Municipio: ‘ Seleccione... ¥ ’
Corregimiento: ‘ Seleccione... ¥ ’
Vereda: ‘ Seleccione... ¥ ‘
Teléfono | v ‘
Celular: ‘ ‘
Fax: ‘ ‘
Correo Electrénico: ‘ |
() Autorizo envio de notificaciones por correo electronico. En caso de no seleccionar esta opci6n la notificacion sera realizada en fisico.
Enviar Cancelar
J

Imagen 4 Datos persona natural
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B. Datos apoderado

Dirijase a la pestafia “Datos apoderado” y de clic en “Agregar”

s ~
MIS DATOS PERSONALES

Datos de Usuario “ Datos Persona Naturﬂ Datos Apoderado

Datos de Apoderado
Para adicionar un apoderado de clic sobre el botdn "Agregar™

Agregar

Enviar Cancelar

Imagen 5 Agregar - Datos Apoderado

APODERADO

Datos Personales
Primer Nombre:

Segundo Nombre:
Primer Apellido:

Segundo Apellido:

Tipo de Documento de Acreditacion Seleccione. .. v |

Tipo de Documento: Seleccione... v |

Numero de Documento:
De:

Seleccione... v |

|

|

|

|

|, |
No de Documento de Acreditacion: | |

|

|

|

Seleccione... v
Datos Para Contacto
Direccion de Correspondencia:

Pais: Colombia v

Departamento: Seleccione... v

4

Municipio: Seleccione. ..

4

4

Vereda: Seleccione...

Teléfono

Celular:

Fax:

Corregimiento: | Seleccione...

Correo Electrénico:

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

Imagen 6 Datos apoderado
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Debe diligenciar la totalidad de los campos de formulario y dar clic en “Aceptar”.

Una vez diligenciados los formularios debe dar clic en “Enviar”.

Il. Tipo de usuario: Persona Juridica Publica o Persona Juridica Privada

A. Datos Juridica Publica o Persona Juridica Privada: Se debe diligenciar la totalidad de
los campos

IMPORTANTE: Al correo electrénico suministrado es donde se enviaran las notificaciones y/o
mensajes de la Ventanilla Integral de Tramites Ambientales.

s A

MIS DATOS PERSONALES

Datos de Usuario || Datos Persona Juridica Publica “ Datos Apoderado l

Razon Social: ‘ ‘

Tipo de Documento: ‘ Seleccione... v ‘

Numero de Documento: ‘ ‘
Datos Para Contacto

Direccion: ‘ ‘

Pais: ‘ Colombia v ‘
Departamento: ‘ Seleccione... v

Municipio: ‘ Seleccione... V‘

Corregimiento: ‘ Seleccione... V‘

Vereda: ‘ Seleccione... "

Teléfono ‘ ‘

Celular: ‘ ‘

Fax: ‘ ‘

Correo: ‘ ‘

! Autorizo envio de notificaciones por correo electrénico. En caso de no seleccionar esta opcion la notificacion
sera realizada en fisico.

Datos Representante Legal

Para adicionar un representante legal de dlic sobre el botén "Agregar”

EaE

Imagen 7 Persona Juridica Publica o Persona Juridica Privada
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B. Datos apoderado

Dirijase a la pestafia “Datos apoderado” y de clic en “Agregar”

MIS DATOS PERSONALES

Datos de Usuario “ Datos Persona Natural | Datos Apoderado

Datos de Apoderado
Para adicionar un apoderado de clic sobre el botdn "Agregar™

Agregar

Enviar Cancelar

Imagen 8 Agregar - Datos Apoderado

APODERADO

Datos Personales
Primer Nombre:

Segundo Nombre:

Primer Apellido:

Segundo Apellido:

No de Documento de Acreditacion:

Tipo de Documento: Seleccione._.. v |

Numero de Documento:
De:

Seleccione... v |

|
|
|
|
Tipo de Documento de Acreditacion | Seleccione... v |
|
|
|
|
|

| Seleccione... v
Datos Para Contacto
Direccion de Correspendencia:

Pais: Colombia v

Departamento: Seleccione._.. v

4

Municipio: Seleccione. ..

4

4

Vereda: Seleccione._..

Teléfono

Celular:

Fax:

Corregimiento: | Seleccione...

Correo Electrénico:

EmE=n

Imagen 9 Datos apoderado
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Debe diligenciar la totalidad de los campos de formulario y dar clic en “Aceptar”.
Una vez diligenciados los formularios debe dar clic en “Enviar”.

Una vez diligenciado el formulario en su totalidad, se procede a enviar. Cuando el formulario ha sido
enviado aparece un cuadro de Mensaje, el cual informa: “Solicitud enviada con éxito”, aceptar.

~
Mensaje de pagina web g

l A Solicitud enviada con é&ato..

Aceptar

.
Imagen 10 Mensaje de envio formulario registro usuario

La notificacion del registro, llega al correo electrénico que se suministr6 en el formulario, el cual informa
que su solicitud de credenciales esta en proceso de aprobacion.

Llegara un mensaje a su correo electronico asi:

Solicitud de Credenciales Recibidos  x

para mi |~

Serfior(a):
Pepito Perez Perez

Su solicitud de credenciales esta en proceso de aprobacion.

Imagen 11 Mensaje correo electronico registro usuario

El cual informa que su solicitud de credenciales esta en proceso de aprobacion. Dicha aprobacion se
realiza una vez el usuario se acerca a la Autoridad Ambiental donde envié la solicitud.

IMPORTANTE: Para validar el registro debe presentarse ante la Autoridad Ambiental
correspondiente y presentar su documento de Identificacion. Para el caso de Personas
Juridicas, Certificado de existencia y representacion legal. En caso que desee actuar por medio
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de apoderado se debera presentar el correspondiente poder y el apoderado debera registrarse
en VITAL.

NOTA: En caso de Seleccionar al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible - MADS, para
validar el usuario, debera enviar la siguiente informaciéon al correo electrénico
soportevital@minambiente.gov.co, con el objetivo de confirmar la identidad del usuario
registrado:

e Para el caso de personas naturales: fotocopia documento de identificacion.

e Para el caso de Personas Juridicas: fotocopia documento de identificacion del
representante legal, certificado de existencia y representacion legal. En caso que
desee actuar por medio de apoderado se debera presentar el correspondiente poder
y el apoderado debera registrarse en VITAL.

Una vez la entidad haya validado los datos del registro y aprobado el usuario, se enviara un correo
electrénico informando el usuario y la contrasefia para el ingreso al sistema.

Solicitud Usuario Identificacion No:

para mi [~

Sr(a)

Su solicitud de credenciales ha sido Aprobada.

Su usuario de acceso es y su contrasefia es

Tenga en cuenta que debe cambiarla para ingresar por primera vez al sistema
Cordialmente,

VITAL

Autoridad Ambiental:

Imagen 12 Mensaje envio usuario y contrasefia ingreso VITAL

3. INGRESO A VITAL

Para ingresar a VITAL debe digitar el usuario y contrasefia, tenga en cuenta que si ingresa por primera
vez al sistema debe cambiar la contrasefia.
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Imagen 13 Ingreso a VITAL

Encuesta de Acceder a
Satisfacclén WITAL . SILAMC

Inicio de sesién

¢AUN mo tiene cuenta?
Registrar nuevo Usuario

Usuario *

Ingrese su usuark

Contrasefa ¥

Ingrese su contrasefa @

Recordar contrasefa

Entrar a VITAL
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Inicio de sesion
SAUN no tiene cuenta?
Registrar nuevo Usuario

Usuario *

Ingrese su usuario

Contrasena *

Ingrese su contrasefa L O 2

Recordar contrasena

Entrar a VITAL

No soy un
robot

n reCAPTCHA

Privacidad - Condiciones

Imagen 14 Ingreso a VITAL
Politicas de seguridad de creacion de la nueva contrasefia:

o Debe tener minimo 8 caracteres para crear la clave.
e Lacontrasefia debe tener combinacidn de letras minusculas, mayusculas, nimeros y
caracteres especiales.

Luego de digitar el usuario y contrasefia accedera a VITAL:
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Usuario:

Inicio  MisTareas Iniciar Tramite * Mis Tramites  Otras Actividades * Mis Datos Personales ~ Seguridad * Iniciar Tramite ANLA * Salir

Usted se encuenta en la pagina principal del Sistema VITAL. Si desea Realizar un tramite, escoja la opcion ‘Iniciar Tramite'y seleccione el tramite deseado, para llenar el formulario de
solicitud. Si ya tiene tramites en proceso y desea consultar las actividades pendientes o ejecutarlas, seleccione la opcion Tareas'y luego 'Mis Tareas'. Puede ver la lista de sus tramites
en proceso a través de la opcion 'Mis Tramites'y para Realizar Quejas o Denuncias o Consultar, Diligenciar formulario RUA seleccione la opcidn correcta en 'Otras Actividades'

Términos de uso | Politica de privacidad

Copyright © 2021 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible - MADS

Imagen 15 VITAL

Y el siguiente menu:

Inicio ~ Mis Tareas ~Iniciar Tramite * MisTramites ~ OtrasActividades * Mis Datos Personales ~ Seguridad * Iniciar Tramite ANLA * Salir
Imagen 16 Menu VITAL

4. PROCESO ACCESO MODULO LIBRO DE OPERACIONES FORESTALES EN LINEA -
LOFL

Para acceder al tramite debe seguir los siguientes pasos:

e Iniciar tramite
= Libro de Operaciones Forestales

Calle 37 No. 8 - 40
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Inicio Mis Tareas Iniciar Tramite  * Mis Tramites  Otras Actividades * Mis Datos Personales ~ Seguridad * Iniciar Tramite ANLA *» Salir
Solicitud Liquidacion

Licencias Ambientales 4

Permisos Ambientales 4

Ust.eQ se er\cuepta en !a pag| Salvoconducto Unico Nacional  » 23" unl tramite, .ES(OJB la opcién !mcmrTran‘wAlte y seleccione el trgmlte deseado, para I[en.‘ar el formulalflo Qe
solicitud. Si ya tiene tramites : pendientes o ejecutarlas, seleccione la opcién 'Tareas' y luego 'Mis Tareas'. Puede ver la lista de sus tramites
en proceso a través de la op¢ JIRIIEN VTN R CHEN S lenuncias o Consultar, Diligenciar formulario RUA seleccione la opcion correcta en 'Otras Actividades'

Audiencia Plblica
Tercero Interviniente

Cesion de Derechos y Tramites

Términos de uso | Polftica de privacidad

LU RAEREE (nterponer Recurso de Reposicion

Reporte de Contingencias »

Imagen 17 Mend Libro de Operaciones Forestales

Al ingresar a Libro de Operaciones Forestales les va a presentar el siguiente formulario, el cual
presenta los roles que tiene el aplicativo del Libro de Operaciones Forestales en Linea — LOFL.

Estimado/a , le damos la bienvenida/o al Libro de Operaciones.

Para iniciar con el uso de la plataforma Libro de Operaciones, por favor nos indica que actividades va a realizar (esta informacién sera validada por el
administrador de la plataforma):

(O Técnico de control del Libro de operaciones de la @ Ciudadano que registra inventario de especies y sus (O Funcionario administrador de la Autoridad Ambiental
Autoridad Ambiental movimientos
Solicitar activacién de usuario
(. J

Imagen 18 Libro de Operaciones Forestales

Seleccione el rol bajo el cual usted gestionara en LOFL:

e Técnico de control del Libro de operaciones de la Autoridad Ambiental
Técnico de la Autoridad Ambiental es aquel rol que tienen como funciones realizar las
acciones de visitas de seguimiento, control y vigilancia de las Industrias Forestales,
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Aprovechamientos forestales tanto Maderables, como no maderables. De igual manera,
elaborar y desarrollar informes técnicos y articulacion con las industrias.

¢ Ciudadano que registra inventario de especies y sus movimientos
Son empresas o industrias forestales las que realizan actividades de plantacién, manejo,
aprovechamiento, transformacién o comercializacion de productos primarios 0 secundarios
provenientes del aprovechamiento de bosque natural y de plantaciones forestales, cultivos
forestales o sistemas agroforestales con fines comerciales, arreglos silvicolas de caracter
protector y protector — productor, arboles aislados y arbolado urbano.

e Funcionario administrador de la Autoridad Ambiental
Las CAR son los entes corporativos de caracter publico encargados por la Ley de administrar,
dentro del area de su jurisdiccion el medio ambiente y los recursos naturales renovables y
propender por su desarrollo sostenible, de conformidad con las disposiciones legales y las
politicas del hoy Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Una vez seleccione el rol, debe dar clic en solicitar activacién de usuario.

Estimado/a , le damos la bienvenida/o al Libro de Operaciones.

Para iniciar con el uso de la plataforma Libro de Operaciones, por favor nos indica que actividades va a realizar (esta informacién sera validada por el
administrador de la plataforma):

(O Técnico de control del Libro de operaciones de la @ Ciudadano que registra inventario de especies y sus (O Funcionario administrador de la Autoridad Ambiental
Autoridad Ambiental movimientos

Solicitar activacién de usuario

1. Técnico de control del Libro de operaciones de la Autoridad Ambiental
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Estimado/a Luis Alfonso Medrano Perea, le damos la bienvenida/o al Libro de Operaciones.

Para iniciar con el uso de la plataforma Libro de Operaciones, por favor nos indica que actividades va a realizar (esta informacion sera validada por el
administrador de la plataforma):

@ Técnico de control del Libro de operaciones de la (O Ciudadano que registra inventario de especies y sus (O Funcionari inis dela
Autoridad Ambiental movimientos
Solicitar activacion de usuario
o J
4 N\
Usuarios
Crear Técnico
Nombre Cargo
Nombre de Usuario Tecnico de la AA v
Autoridad Ambiental
Regresar
. J
Posterior el aplicativo le presenta el siguiente mensaje informativo:
( ™\
Se envi6 la solicitud al administrador, para que realice la activacion del usuario.
se notificaré a su correo: ,, la activacién del usuario. Una vez lo reciba puede ingresar nuevamente a VITAL para realizar
el ingreso al Libro de Operaciones
- J

Y a su correo electronico llegara el siguiente mensaje:
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Asignacion de rol en libro de operaciones (Extems Recibidos x

pruebasfao@gmail.com
parami «

Se envié la solicitud al administrador, para que realice la activacién del usuario.

Se notificara a su correo: la activacion del usuario. Una vez lo reciba puede ingresar nuevamente a
VITAL para realizar el ingreso al Libro de Operaciones Forestales en Linea.

El administrador del aplicativo revisara y aprobara su usuario en LOFL. Una vez aprobado, a su correo
electronico le llegara el siguiente mensaje:

Activacion de usuario en libro de operaciones (Exemo) Recibidos x

pruebasfao@gmail.com
parami v

Sr(a)

Su solicitud de activacién de usuario ha sido Aprobada con el rol Tecnico A.Ambiental, para ingresar al médulo del
Libro de Operaciones Forestales en Linea.

Recuerde acceder desde VITAL

Il. Ciudadano que registra inventario de especies y sus movimientos

Al seleccionar el rol industria debe diligenciar el siguiente formulario, esto con el objetivo
de registrar la informacién de su industria.

De acuerdo a la constitucion de la industria, seleccione el tipo de usuario:

= Persona Natural
= Persona Juridica

Diligencie la totalidad de los campos, una vez diligenciados, dar clic en guardar.
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Creacion Industria

Constitucion de empresa* CodigoCIIU

@ Persona Natural O Persona Jiridica 2424
Nit* .
Clasificacién de la empresa forestal
100000 i )
Empresa de transformacion secundaria de productos forestales o d v
Nombre *
Subclacificacién de acuerdo con el sector *
Nombre de Usuario

Secadoras v
Telefono *
del
8520349
HUILA v
Celular*
Municipio (Municipio y/o ciudad) *
3122222022

NEIVA v
correo*

Imedrano@minambiente.gov.co
Direccion*

Calle 1 2-3, Bodega 1

Posterior el aplicativo le presenta el siguiente mensaje informativo:

4 )\
Se envi6 la solicitud al administrador, para que realice la activacion del usuario.
se notificara a su correo: , la activacion del usuario. Una vez lo reciba puede ingresar nuevamente a VITAL para realizar
el ingreso al Libro de Operaciones

. J

Y a su correo electronico llegara el siguiente mensaje:

Calle 37 No. 8 - 40
Conmutador (571) 3323400
www.minambiente.gov.co




El ambiente | yinambiente

es de todos

Asignacion de rol en libro de operaciones (Exema Recibidos x

pruebasfao@gmail.com
parami «

Se envié la solicitud al administrador, para que realice la activacién del usuario.

Se notificara a su correo: la activacion del usuario. Una vez lo reciba puede ingresar nuevamente a
VITAL para realizar el ingreso al Libro de Operaciones Forestales en Linea.

El administrador del aplicativo revisara y aprobara su usuario en LOFL. Una vez aprobado, a su correo
electronico le llegara el siguiente mensaje:

Activacion de usuario en libro de operaciones (Extemo Recibidos x
pruebasfao@gmail.com
parami «

Sr(a)

Su solicitud de activacion de usuario ha sido Aprobada con el rol Industrias, para ingresar al médulo del Libro de Operaciones
Forestales en Linea.

Recuerde acceder desde VITAL

Il Funcionario administrador de la Autoridad Ambiental
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